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Situation financière des EHPAD

Les fortes hausses des prix, et plus particuliè-
rement celles du gaz et de l’électricité, ainsi 
que le recours à l’intérim afin de combler le 
manque de personnel, ont mis en difficulté 
l’équilibre financier des établissements du 
Pôle Seniors des Diaconesses de Strasbourg. 
En effet, pour 112 € dépensés, seuls 100 € 
sont aujourd’hui financés ! De ce fait, comme 
la grande majorité des EHPAD français, ceux 
de l’association ont connu en 2023 un déficit 
important qui a pu être porté grâce à des 
réserves résultant d’une gestion rigoureuse 
sur plusieurs décennies.

Cette situation ne pouvant perdurer, les 
pouvoirs publics se doivent, en urgence, de 
prendre en compte ces difficultés en accor-
dant à l’ensemble des EHPAD publics et 
associatifs à but non lucratif de notre pays les 
moyens de fonctionner à hauteur de leurs 
besoins, au risque de voir de nombreuses 
structures être reprises par le secteur lucratif, 

entraînant inévitablement une augmentation 
de plus de 25 % des prix de journée restant 
à la charge des résidents ou de leur famille. 
Seule une solution globale à l’initiative des 
collectivités publiques et de l’État permettra 
d’éviter une telle situation.

Malgré ce constat, le Pôle Seniors des Dia-
conesses de Strasbourg veille et continuera 
à veiller au quotidien à la réalisation de son 
objectif premier, à savoir la prise en soin et 
l’accompagnement les meilleurs possibles 
de ses résidents au bénéfice de leur bien-
être et de celui de ses salariés.

Policlinique de télémédecine 
territoriale

À la suite de l’expérimentation relative à la 
Policlinique mobile (télémédecine), un nou-
veau projet a pu voir le jour en 2024 sous 
l’égide du ministère de l’Économie, avec le 

Plusieurs événements 
majeurs ont marqué la vie 
du Pôle Seniors des 
Diaconesses de Strasbourg 
durant l’année écoulée 
depuis la rédaction du 
dernier rapport annuel.
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(© Radio France – Julien Penot)



soutien de l’ARS Grand Est. Dénommé « Poli-
clinique de Télémédecine Territoriale », il a 
pour objectifs, entre autres, d’améliorer l’ac-
cès aux soins des résidents en facilitant leur 
accompagnement, d’apporter le support et 
l’accompagnement nécessaires aux équipes 
et d’assurer la satisfaction de toutes les par-
ties prenantes.

Ce dispositif, dont bénéficie un large spectre 
de spécialités médicales, s’avère très positif 
quant au suivi médical et au respect du 
bien-être des résidents et très apprécié par 
les équipes soignantes. 

Qualité de Vie Globale

Le Pôle Seniors des Diaconesses de Strasbourg 
poursuit son travail à destination de ses sala-
riés en matière de Qualité de Vie Globale. 
Ainsi, des financements émanant de l’ARS 
Grand Est, suite à un appel à projets, ont 
permis l’acquisition de matériel facilitant le 

travail quotidien des soignants, la création 
d’une salle de sport au sein de chaque 
EHPAD, l’organisation de séances d’ostéo-
pathie et de réflexologie plantaire, ainsi que 
la réalisation d’un diagnostic relatif aux ris-
ques psychosociaux.

Par ailleurs, dans le cadre de la convention 
signée par l’Alliance Saint-Thomas Seniors 
avec le CREDIR, ONG spécialisée dans la 
prévention de l’épuisement, les salariés ont 
pu bénéficier de divers ateliers autour de 
questionnements professionnels ou person-
nels ; et une ligne téléphonique dédiée a été 
mise en place.

Enfin, l’association a participé au challenge 
« Au boulot à Vélo 2024 » afin de valoriser 
la pratique du vélo au quotidien et a orga-
nisé une cérémonie récompensant l’en-
semble des participants qui ont parcouru au 
total 3 414 kilomètres en un mois !
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• Pôle Seniors des « Diaconesses de Strasbourg »  
 Cérémonie de remise des prix relative au Challenge « Au boulot à vélo »



Politique de développement 
durable

Précurseur dans le domaine du développe-
ment durable en EHPAD, le Pôle Seniors des 
Diaconesses de Strasbourg a souhaité redy-
namiser sa politique à ce sujet au travers de 
l’accueil de quatre éco-conseillers stagiaires 
qui ont œuvré durant trois mois à sensibili-
ser les résidents, leur famille, ainsi que les 
salariés à cette démarche, sachant que la 
réunion des familles 2024 a eu lieu sur ce 
thème. Une feuille de route a été mise en 
place et a abouti à la constitution d’un nou-
veau comité de pilotage en charge de la 
mise en application de celle-ci. 

En parallèle, l’association a participé à la 
journée des personnels 2024 de l’Alliance 
Saint-Thomas Seniors sur cette même thé-
matique.

Quant aux ruches en place au sein des EHPAD 
Emmaüs-Diaconesses Koenigshoffen et Les 
Quatre Vents, elles ont permis cette année 
une récolte de miel de fleurs respectivement 
de 50 et 20 kg.

Enfin, les moments festifs et de partage se 
sont multipliés tout au long de cette année 
au sein des cinq EHPAD, apportant à tous 
joie et réconfort. Nous vous invitons ainsi à 
les retrouver en détail dans la rubrique 
« Actus » du Pôle Seniors des Diaconesses 
de Strasbourg (www.diaconesses.fr).

« Pour ce qui est de l’avenir,  
il ne s’agit pas de le prévoir 

 mais de le rendre possible. » 

Antoine de Saint-Exupéry

Stéphane BUZON 
Directeur général
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• EHPAD Bethlehem – Premier prix obtenu 
 dans le cadre du Défi « JO 2024 » organisé  
 par la CeA

• Pôle Seniors des « Diaconesses de Strasbourg » 
 Réunion des familles sur le thème du 
 Développement Durable




